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PARTE | - DISPOSICOES GERAIS

CAPITULO | - Informagdes Gerais

Artigo 1.° - Definigoes

Para efeitos do presente caderno de encargos entende-se por:

a)

b)

c)

d)

e)

f)

9)
h)

j)

k)

m)

Acordo-quadro — Contrato escrito a celebrar entre a Comunidade Intermunicipal do Baixo
Alentejo (doravante abreviadamente designada por CIMBAL) e as entidades fornecedoras
selecionadas que estabelece as condigbes juridicas, técnicas e econdémicas do fornecimento
de refeigbes escolares por essas entidades as entidades adquirentes;

CC-CIMBAL - Central de Compras da CIMBAL, criada através de deliberagéo, de 8 de junho de
2011, do Conselho Intermunicipal da CIM do Baixo Alentejo, ao abrigo do disposto no artigo
260.° do Decreto-Lei n.° 18/2008, de 29 de janeiro, e nos termos do disposto no Decreto-Lei n.°
200/2008, de 9 de outubro, com o objeto e atribuigbes definidos no seu Regulamento Orgéanico
e de Funcionamento;

Caderno de Encargos — O presente caderno de encargos referente ao concurso publico para
selegcao de fornecedores de refeigbes escolares estabelece os requisitos técnicos, econémicos
e legais a cumprir pelos concorrentes;

CCP — Codigo dos Contratos Publicos, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 18/2008, de 29 de
janeiro, com a redacgao do Decreto-Lei n.° 111-B/2017, de 31 de agosto, na sua redacédo em
vigor;

Cocontratante — Concorrente selecionado para fornecer as entidades adquirentes no ambito do
presente acordo-quadro;

Contratos de aquisicdo — Contratos de aquisi¢cdo de refeicbes escolares a celebrar entre as
entidades adquirentes e os fornecedores, nos termos do disposto nos artigos 257.° e seguintes
do Cadigo dos Contratos Publicos e de acordo com o presente caderno de encargos;

Conselho Intermunicipal — Orgéo de diregdo da CIMBAL;

Entidade Adquirente — Entidades adjudicantes que integram a Central de Compras CIMBAL;
Entidade Agregadora — Entidade que representa um agrupamento de entidades adquirentes,
que podera ser a CIMBAL, a CC-CIMBAL ou um conjunto de entidades que a integram;
Entidade Contratante ou adjudicante — Para efeitos de celebra¢do do acordo-quadro, objeto do
presente caderno de encargos, sera a CIMBAL, para efeitos de contratos de prestagdo do
servigo serdo as entidades adquirentes;

Entidade fornecedora ou adjudicataria — Entidade adjudicataria selecionada para o
fornecimento de refeicées escolares no ambito do presente acordo-quadro;

Fornecimento — Disponibilizagdo de um conjunto de produtos e servigos, por aquisicédo, pela
entidade fornecedora a entidade adquirente;

Plataforma Eletréonica — Plataforma Eletrénica de Contratagcdo Publica utilizada pela CIMBAL no

ambito do presente procedimento.

Artigo 2.° - Caderno de Encargos

O caderno de encargos estabelece as condi¢des juridicas, técnicas e econdmicas da aquisicdo de

refeicdes escolares, a ser contratada pela CIMBAL para os Municipios que a integram, bem como para as

outras entidades que se achem submetidas ao regime do Codigo dos Contratos Publicos, nomeadamente
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as entidades que integram os diversos sectores empresariais locais, instituicdes particulares de
solidariedade social, corporagdes de bombeiros e as freguesias, localizadas na regido do Baixo Alentejo,
desde que manifestem a vontade de integragdo, o que comporta a adesdo a Central de Compras da
CIMBAL, aos seus principios e a aceitagdo do seu Regulamento e das normas de execugdo emanadas
pelo Conselho Intermunicipal da CIMBAL.

Artigo 3.° - Objeto

1. O presente concurso publico tem por objeto a celebragdo de um acordo-quadro para a selegéo de
fornecedores de refeigbes escolares (Lotes 1 a 4), nos termos e ao abrigo da alinea a) do n.° 1 do
artigo 252.° do Cadigo dos Contratos Publicos e do presente caderno de encargos, para as entidades
que integram CC-CIMBAL.

2. Os produtos e servigos a adquirir no ambito do acordo-quadro a celebrar terdo de cumprir as
especificagdes técnicas previstas na legislagdo em vigor, as quais se encontram agrupadas, de
acordo com os seguintes lotes:

a) Lote 1 — Fornecimento e distribuicao de refeigdes escolares em regime de confegéo local;

b) Lote 2 — Fornecimento de refeigdes escolares transportadas a quente;

¢) Lote 3 — Fornecimento de matéria-prima alimentar e nao alimentar;

d) Lote 4 — Fornecimento e distribuicdo agregado de refeigbes escolares em regime de
confegao local e transportadas a quente;

Artigo 4.° - Forma e documentos contratuais

1. O contrato de acordo-quadro sera celebrado por escrito.

2. Fazem parte integrante do contrato de acordo-quadro os seguintes documentos:

a) Suprimentos dos erros e das omissbes do caderno de encargos identificados pelos
concorrentes, desde que expressamente aceites pelo Conselho Intermunicipal da CIMBAL;

b) Os esclarecimentos e retificagdes relativos ao caderno de encargos;

c) O programa de concurso e o presente caderno de encargos;

d) A proposta do adjudicatario;

e) Os esclarecimentos a proposta adjudicada; e,

f) Outras pegas do concurso.

3. Além dos documentos indicados no numero anterior, as entidades fornecedoras obrigam-se, também,
a respeitar, no que lhe seja aplicavel e nao esteja em oposicdo com os documentos do contrato, as
normas portuguesas e europeias, as especificagbes e documentos de homologagédo de organismos
oficiais, e as de fabricantes ou de entidades detentoras de patentes.

4. O estabelecido no clausulado do contrato de acordo-quadro prevalece, em caso de duvida, sobre o
que constar dos demais documentos previstos no n.° 2 deste artigo.

5. Havendo contradigédo entre os documentos previsto no n.° 2 deste artigo, a ordem de prevaléncia é a
que nele se dispde, salvo quanto aos ajustamentos propostos de acordo com o disposto no artigo
99.° do Cadigo dos Contratos Publicos e aceites pelo adjudicatario nos termos do disposto no artigo

101.° desse mesmo Cadigo.
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Artigo 5.° - Prazo de vigéncia

1. O acordo-quadro que resulta do presente procedimento, tem a duragdo de 24 (vinte e quatro) meses,

a contar da data da sua assinatura para a totalidade dos lotes em aprego, e considera-se

automaticamente renovado por periodos de um ano se nenhuma das partes o denunciar, mediante

notificagdo a outra parte por carta registada com aviso de recegdo, com antecedéncia minima de 60

(sessenta) dias em relagdo ao termo, sem prejuizo das obrigagdes acessoérias que devam perdurar

para além da cessagdo do mesmo.

O prazo maximo de vigéncia do acordo-quadro, incluindo renovagdes, € de 36 (trinta e seis) meses.

CAPITULO Il - Obrigagoes entidades intervenientes

Seccao | - Entidades cocontratantes

Artigo 6.° - Obriga¢des das entidades cocontratantes

1. Sem prejuizo das demais obrigagdes previstas na legislagdo aplicavel e nas pegas do presente

procedimento, constituem, entre outras, obrigagdes das entidades cocontratantes:

a)

b)
c)

d)

f)

9)

Apresentar proposta valida, com pregos iguais ou inferiores ao estabelecido pelo
cocontratante no presente acordo-quadro, a todas as consultas efetuadas pela entidade
agregadora ou por qualquer entidade adquirente, para o lote ou lotes para os quais foram
selecionadas, no dmbito do presente acordo-quadro, respeitando os termos dos convites e o
disposto no presente caderno de encargos;

Celebrar contratos de fornecimento com as entidades adquirentes;

Fornecer os produtos e servigos as entidades adquirentes, nos locais por estas definidos,
nos termos da proposta apresentada no ambito do convite referido no niumero anterior, e
conforme as normas legais vigentes aplicaveis ao exercicio da atividade, os requisitos
técnicos minimos e niveis de servico minimos definidos neste caderno de encargos, em
particular no Anexo B, e demais documentos contratuais, salvo se forem negociadas
condi¢des mais vantajosas para as entidades adquirentes;

N&o alterar as condi¢gbes de fornecimento dos produtos fora dos casos previstos no artigo
15.° do presente caderno de encargos;

Realizar todas as tarefas solicitadas pela entidade adquirente e abrangidas pelo contrato a
celebrar, com a diligéncia e qualidade requeridas e exigiveis pelo tipo de trabalho em causa
mesmo que para tal tenha de recorrer aos meios humanos, materiais e informaticos que
entenda necessarios e adequados ao fornecimento dos produtos e a completa execugéo das
tarefas ao seu cargo;

Entregar os produtos objeto dos contratos em perfeitas condi¢gdes de serem utilizados para
os fins a que se destinam e dotados de todo o material de apoio necessario a sua utilizagao,
garantindo também a conformidade dos produtos fornecidos com as normas legais que lhes
sao aplicaveis.

Comunicar antecipadamente as entidades agregadoras e adquirentes os factos que tornem
total ou parcialmente impossivel o fornecimento dos produtos objeto do procedimento ou o
cumprimento de qualquer outra das suas obriga¢des, nos termos do contrato celebrado com

a entidade adquirente;
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h) Comunicar qualquer facto que ocorra durante a execugdo dos contratos e que altere,
designadamente, a sua denominagéo social, os seus representantes legais com relevancia
para o fornecimento, a sua situagéo juridica e a sua situagdo comercial;

i) Comunicar as entidades adquirentes a nomeagdo do gestor de cliente responsavel pelos
contratos celebrados ao abrigo do acordo-quadro e quaisquer alteragbes relativas a sua
nomeacgao;

j) Prestar de forma correta e fidedigna as informagbes referentes as condigbes de
fornecimento de refeigbes escolares, bem como prestar todos os esclarecimentos que se
justifiquem;

k) Manter atualizados todos os documentos de habilitagdo, entregando-os a CIMBAL através
da submissdo dos mesmos na area reservada do site da Central de Compras, em:
http://centraldecompras.cimbal.pt;

1) Submeter os relatérios de faturagdo previstos no presente caderno de encargos através da
na area reservada do site da Central de Compras, em: http://centraldecompras.cimbal.pt;

m) Remunerar a CIMBAL nos termos do presente caderno de encargos;

n) Manter sigilo e garantir a confidencialidade; e,

o) Disponibilizar, sempre que solicitado pela CC-CIMBAL, declaragao emitida por um Revisor
Oficial de Contas (ROC) ou pela entidade fiscalizadora das contas da empresa, na qual se
certifiquem os valores comunicados nos relatorios de faturagao entregues, relativos aos
procedimentos realizados ao abrigo do presente acordo-quadro.

Artigo 7.° - Entrega dos produtos
Os produtos e servigos objeto dos contratos de aquisigdo seréo entregues as entidades adquirentes de
acordo com as suas necessidades e solicitagdes, nos termos e condigdes previstas no presente caderno
de encargos.

Artigo 8.° - Auditorias aos produtos fornecidos e a prestagao de servigos

1. As entidades fornecedoras obrigam-se a permitir a CIMBAL, as entidades adquirentes e as entidades
agregadoras por ela abrangidas, ou a quem estas designem, durante a vigéncia dos acordos quadro
ou dos seus contratos de fornecimento, a realizagao de auditorias a todas as suas instalagdes e a
permitir o exame dos produtos, para efeitos de monitorizacdo da qualidade da execugdo dos
contratos de fornecimento de refeicbes escolares e o cumprimento das obrigacdes legais e, quando
justificado, aplicar as devidas sangdes.

2. Os exames dos produtos referidos no nimero anterior, poderdo ser realizados sempre e quando as
entidades adquirentes entenderem através da recolha de amostras e realizagao de analises, ensaios
e provas em laboratérios oficiais e/ou acreditados ou através da realizagdo da medi¢cao de Adenosina
Trifosfato (ATP) pelo método de fotoluminescéncia.

3. Durante a fase de realizacdo da auditoria, as entidades fornecedoras devem prestar toda a
cooperagdo e todos os esclarecimentos necessarios, podendo fazer-se representar, durante a
realizagdo daquelas, através de pessoas devidamente credenciadas para o efeito.

4. As auditorias referidas no nimero anterior, poderdo ser realizadas pelas entidades adquirentes ou
por quem estas designem, incluindo obviamente os servicos e organismos com competéncias
especifica, através da visita as instalagdes fabris dos fornecedores, exame aos produtos em fase de

armazenagem, preparagao e confegdo, bem como analise da documentacao referente aos sistemas
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5.

10.

1.

de HACCP.
As entidades adquirentes podem efetuar o controlo, fiscalizagdo e avaliagdo do fornecimento
prestado, recorrendo, designadamente, aos seguintes métodos:
a) Pesagem dos produtos e alimentos destinados a confegdo de refeigbes, quando
descongelados, limpos e prontos a cozinhar;

b) Verificagdo quantitativa e qualitativa das refei¢cdes, podendo, se for caso disso, rejeitar total

ou parcialmente as mesmas;

c) Acesso as instalagbes do fornecedor, nos casos em que as refeicdes sejam confecionadas
naquele local e recolha de elementos de prova caso sejam verificadas desconformidades

com as normas em vigor ou com o estabelecido contratualmente;
d) Verificagdo do cumprimento dos requisitos exigiveis ao pessoal afeto a atividade.

Os encargos com a realizagdo das inspegdes, devidamente comprovados, sao da exclusiva
responsabilidade das entidades fornecedoras.
Verificada qualquer discrepancia com as caracteristicas, especificagbes e requisitos técnicos
definidos pelas normas legais ou contratuais aplicaveis ou ndo se comprovando a total
operacionalidade dos produtos, as entidades adquirentes disso informardo as entidades
fornecedoras, por escrito, devendo estas proceder, a sua custa e no prazo razoavel acordado com as
entidades adquirentes, as reparagdes ou substituigdes necessarias.
Em caso de rejeicdo de qualquer matéria-prima e/ou de qualquer género incorporado na ementa, o
adjudicatario devera proceder a sua substituicdo imediata por produtos idénticos ou sucedaneos, de
acordo com o anexo A deste caderno de encargos, sem prejuizo do normal funcionamento do
refeitorio.
Se a substituicdo prevista no numero anterior ndo se verificar, o adjudicatario indemnizara as
entidades adquirentes nas condigdes estabelecidas para a suspensdo dos fornecimentos.
Todos os encargos com a substituicdo, devolugdo ou destruicdo das matérias-primas e/ou dos
géneros incorporados nas ementas rejeitadas serao suportados exclusivamente pelo adjudicatario.
Em casos de indicios de mal-estar eventualmente associados a ingestao de alimentos no refeitorio,
os representantes das entidades adquirentes devem:

a) Informar o encarregado do refeitério de que ndo deve remover as amostras referidas

neste caderno de encargos;

b) Isolar as instalagdes do refeitorio até a chegada das autoridades referidas na alinea c);

c) Contactar, de imediato, a autoridade de saude da area;

d) Informar, pela via mais rapida, as entidades adquirentes;

e) Estar presente aquando da intervengao das autoridades competentes.

Artigo 9.° - Seguranga

As entidades fornecedoras de servigos acordardo com as entidades adquirentes as normas de

identificagdo do seu pessoal e os procedimentos adequados para o acesso e circulagdo nas instalagdes

destas ultimas, para a realizagdo dos trabalhos necessérios para a entrega e abastecimento dos produtos

objeto do acordo-quadro.

1.

Artigo 10.° - Sigilo e confidencialidade

As partes obrigam-se a guardar sigilo e confidencialidade sobre todos os assuntos previstos no objeto
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do contrato de acordo-quadro, e a tratar como confidenciais todos os documentos a que tenham
acesso no ambito do seu desenvolvimento, abrangendo esta obrigagdo os seus agentes,
funcionarios, colaboradores ou terceiros que se encontrem envolvidos no fornecimento ou no
procedimento ao qual o mesmo deu origem.

2. Exclui-se do &mbito do numero anterior toda a informagéo gerada por for¢ga da execugdo do contrato
de acordo-quadro, bem como todos os assuntos ou conteido de documentos que por forga de
disposigao legal tenham de ser publicitados e/ou sejam do conhecimento publico.

3. O dever de sigilo mantém-se em vigor até ao termo do prazo de cinco anos a contar do cumprimento
ou cessagao, por qualquer causa, do acordo-quadro ou dos contratos de aquisigdo, sem prejuizo da
sujeicdo subsequente a quaisquer deveres legais relativos, designadamente, a protegdo de segredos
comerciais ou da credibilidade, do prestigio ou da confianga devidos as pessoas coletivas.

Artigo 11.° - Direitos de propriedade intelectual
Sao da responsabilidade dos cocontratantes os encargos decorrentes da utilizagdo, no d&mbito do acordo-
quadro e dos contratos celebrados ao seu abrigo, de marcas registadas, patentes registadas ou licengas,

bem como a obtengao das respetivas autorizagdes necessarias.

Artigo 12.° - Seguros
1. E da responsabilidade das entidades fornecedoras a cobertura de responsabilidade civil, através de
contratos de seguro, com inclusdo da cobertura de intoxicagdo alimentar, seguro de multirriscos ou
de incéndio e acidentes de trabalho do respetivo pessoal.
2. As entidades adquirentes podem, sempre que entenderem conveniente, exigir prova documental da
celebracdo dos contratos de seguro referidos no numero anterior, devendo as entidades
fornecedoras disponibiliza-la no prazo de dez dias.

Seccao Il - Entidades adquirentes e CC-CIMBAL

Artigo 13.° - Obrigacgoes das entidades adquirentes
1. Constituem, entre outras, obrigacdes das entidades adquirentes:

a) Celebrar os contratos de fornecimento com as entidades fornecedoras, sempre que tal
considerem necessario;

b) Monitorizar o fornecimento dos produtos e servigos no que respeita ao cumprimento dos
requisitos técnicos minimos e niveis de servigos definidos no presente caderno de encargos
e no contrato celebrado, e aplicar as devidas san¢gdes em caso de incumprimento;

c) Comunicar, em tempo util, a CIMBAL os aspetos relevantes que tenham impacto no
cumprimento do contrato de aquisicdo e/ou acordo-quadro e reportar os resultados da
monitorizagao; e,

d) Facultar toda a informagado relativa aos fornecimentos efetuados ao abrigo do acordo-
quadro, sempre que lhes seja solicitado pela CIMBAL, até 10 (dez) dias uteis apos a sua
solicitagao.

2. A informacgao referida na alinea d) do ndmero anterior deve ser enviada através de relatérios de
faturagdo, elaborados e submetidos em conformidade com o modelo a disponibilizado em:

http://centraldecompras.cimbal.pt
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1.

Artigo 14.° - Obrigagoes da CIMBAL
Constituem, entre outras, obrigagdes da CIMBAL:

a) Celebrar, gerir e atualizar o acordo-quadro respeitante a aquisicdo de refeigdes escolares;

b) Acompanhar e promover a adog¢éo do acordo-quadro;

c) Monitorizar a qualidade do fornecimento dos produtos e servigos e, quando necessario,
intervir na aplicagédo de sangdes; e,

d) Fornecer as entidades adquirentes, a requerimento destas, elementos disponiveis que nédo
tenham caracter confidencial ou sigiloso e que se afigurem convenientes para uma melhor

execugao das prestagdes compreendidas no objeto dos contratos de fornecimento.

Artigo 15.° - Alteragdes ao Acordo-quadro

A CC-CIMBAL pode, em qualquer momento, em virtude de alteragdes justificaveis no mercado de
fornecimento de refeigdes escolares, promover a atualizagdo dos pregos maximos unitarios para as
entidades adquirentes, para cada lote.
CC-CIMBAL pode atualizar as caracteristicas dos bens ou dos servigos a adquirir ao abrigo do
contrato de acordo-quadro, modificando-as ou substituindo-as por outras, desde que se mantenha o
tipo de prestagéo e os objetivos das especificagbes fixadas no procedimento de formagao do acordo-
quadro e desde que tal se justifique por indicagdes do Ministério da Educagéo ou dos Municipios que
integram a CC-CIMBAL.
A eventual atualizacdo dos bens e servigos objeto do acordo-quadro deve obedecer aos seguintes
requisitos:

a) Que sejam da mesma qualidade dos constantes da proposta inicial;

b) Que tenham, no minimo, os requisitos legais, técnicos, funcionais e ambientais e de

seguranca exigidos;
c) Que os pregos sejam iguais ou inferiores aos pregos dos bens e servigos que substituem; e,
d) Que as restantes condigbes constantes do contrato de acordo-quadro se mantenham
inalteraveis.

Para efeitos de qualquer alteragédo ao acordo-quadro, distinta da referida no numero 1 deste artigo, a
parte interessada na alteragdo deve comunicar, por escrito, a outra parte essa intengdo, com uma
antecedéncia minima de 60 (sessenta) dias em relagdo a data em que pretende ver introduzida a
alteracao.
Os cocontratantes ndo podem apresentar propostas em procedimentos langados ao abrigo do
acordo-quadro com bens e servigos que ndo tenham sido previamente aprovados pela CC-CIMBAL.
As alteragbes ndo podem conduzir a modificagdo do objeto principal do acordo-quadro nem
configurar uma forma de impedir, restringir ou falsear a concorréncia garantida na fase de formacéo
do mesmo.
Qualquer alteragao so se considera valida quando forem devolvidos ao cocontratante os documentos
de atualizacdo devidamente assinados pela CIMBAL com informagdo relativa a data em que

produzira efeitos.

Capitulo lll - Penalidades contratuais

Pédgina 10 de 35



8.

Artigo 16.° - Penalidades contratuais
O incumprimento das condi¢des do fornecimento e demais obrigagbes previstas no acordo-quadro e
nos contratos de aquisi¢do, confere as entidades adquirentes o direito a serem indemnizadas através
da aplicagdo de uma sangédo, a creditar a favor da entidade adquirente ou a deduzir nas faturas e
respetivos pagamentos subsequentes, de montante a fixar em fungdo da gravidade do
incumprimento.
Na determinagcdo da gravidade do incumprimento, as entidades adquirentes tém em conta,
nomeadamente, a duragdo da infragdo, a sua eventual reiteragdo, o grau de culpa das entidades
fornecedoras e as consequéncias do incumprimento.
Sem prejuizo da sangao prevista no presente artigo, a entidade adquirente podera, caso se verifique
alguma das situagdes previstas no artigo 22.° resolver o contrato.
Em caso de resolugao dos contratos de aquisi¢gdo por incumprimento das entidades fornecedoras, as
entidades adquirentes podem exigir-lhe uma pena pecuniaria de até 20% do prego contratual.
Ao valor da sangdo prevista no numero anterior sdo deduzidas as importancias pagas pelas
entidades fornecedoras ao abrigo do numero 1 do presente artigo, relativamente aos produtos objeto
do acordo-quadro cujo incumprimento tenha determinado a respetiva resolugéo.
As sangdes previstas no presente artigo ndo obstam a que as entidades adquirentes possam exigir
uma indemnizagéo pelo dano excedente.
Sempre que se verifique uma suspensao parcial ou temporaria do fornecimento por parte do
fornecedor, este ficara sujeito ao pagamento de uma indemnizagéo as entidades adquirentes das
despesas eventualmente realizadas com o fornecimento de alimentagao alternativa e de uma coima
de acordo com o seguinte quadro:

Refeigcoes em Falta | Valor da Coima
Até 50 € 500,00
51a100 € 1.000,00
101 a 200 € 1.500,00
201 a 300 € 2.000,00
301 a 400 € 2.500,00
A partir de 401 € 3.000,00

No que diz respeito ao pessoal afeto ao fornecimento das refei¢des:

a) O fornecedor é responsavel pela reparagéo de prejuizos causados pelo seu pessoal nas
instalagdes, equipamento e material, e a terceiros;

b) O numero e categorias dos trabalhadores ao servico em cada refeitério devera respeitar o
racio de pessoal/refeigcdes relativos aos escaldes discriminados pelas entidades adquirentes
nos respetivos procedimentos ao abrigo do presente acordo-quadro. O nimero e categorias
dos trabalhadores ao servico em cada refeitério ndo pode ser influenciado por eventuais
situagbes de acréscimo ou de redugéo pontuais do nimero médio de refeigbes.

c) Sempre que ndo seja cumprido o racio contratado, por auséncia nao justificada de qualquer

unidade do pessoal previsto, devera ser aplicada uma penalizagdo, através da seguinte
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d)

e)

f)

férmula:
Penalizagao = (Nt-Nf) x R

Em que:

Nt = N.° total de elementos que deviam estar no refeitorio;

Nf = N.° de elementos em falta;

R = N.° de refeicdes encomendadas.
Sempre que ndo forem respeitadas as categorias de pessoal a que o adjudicatario se
vinculou na proposta, ou sempre que seja colocado pessoal a tempo parcial em substituigdo
de pessoal a tempo inteiro, sera aplicada uma penalidade no valor de 100,00 € (cem euros)
por cada trabalhador e por cada dia de auséncia, de acordo com a seguinte formula:

Penalizagao = 100€ x [n. ° de dias x n.° trabalhadores]

Sempre que o adjudicatario ndo cumprir 0s prazos e as regras estipuladas, designadamente
no respeitante a utilizagdo de produtos de limpeza autorizados, para a limpeza e arrumagao
das instalagbes, ser-lhe-a aplicada uma penalidade no valor de 100,00 € (cem euros) por
escola e por cada dia de incumprimento, sem prejuizo do direito de resolugdo do contrato,
de acordo com a seguinte formula:
Penalizagado = 100€ x n.° de dias
Sempre que se verifique o incumprimento na higiene do pessoal afeto a empresa
(fardamento sujo e/ou inexistente, uso de adornos, unhas pintadas, deficiente higienizagéo
das maos) sera aplicada uma penalidade no valor de € 100,00 (cem euros) por cada
trabalhador, sempre que o incumprimento se verifique.
Penalizagao = 100€ x n.° trabalhadores

9. Relativamente a qualidade e quantidade da refeicdo servida, sem prejuizo de serem fixados

parametros qualitativos e quantitativos mais detalhados pelas entidades adquirentes, observar-se-a o

seguinte:

a)

b)

c)

Sempre que forem obtidas pela entidade adquirente ou por outras entidades oficiais,
analises efetuadas em laboratérios acreditados ou de referéncia com resultados né&o
aceitaveis no que respeita a qualidade das refei¢cdes, fica o adjudicatario sujeito aos
parametros de avaliagéo utilizados pelos laboratérios contratados e poder-lhe-a ser aplicada
pela, entidade adquirentes, uma penalidade no valor de € 500,00 (quinhentos euros) a que
respeita o resultado obtido, independente do direito de resolugdo do contrato, conforme
disposto neste caderno de encargos.

Sempre que se verificarem insuficiéncia de comida para o niumero de criangas a almogar no
refeitério poder-lhe-a ser aplicada, pela entidade adquirente, uma penalidade de € 500,00
(quinhentos euros).

Sempre que forem realizadas auditorias pela entidade adquirente ou por outras entidades
oficiais, que verifiquem situagdes violadoras do cumprimento do contrato a entidade
adquirente, e caso se verifiquem em simultdneo 2 inconformidades das enunciadas nas
alineas abaixo, podera exigir cumulativamente a outras penalidades ja referidas em
situagdes individualmente consideradas, o valor de € 250,00 (duzentos e cinquenta euros) a
que respeita o resultado obtido, independente do direito de rescisdo do contrato, conforme
disposto neste caderno de encargos.

1. Situagdes passiveis de analise:
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1.

12,

13.

14.

15.

16.

i. Registos das temperaturas alimentos/matérias-primas;
ii. Registos das temperaturas refeigoes;
iii. Registos da temperatura equipamentos (frio e quente);
iv. Registos da lavagem e desinfestagédo de legumes, saladas e frutas;
V. Registos da recolha/armazenamento da amostra;
vi. Registos da higienizagcdo das instalagdes, equipamentos fixos e movel e
restante utensilagem);

Vii. Afixagdo das ementas em local de facil acesso a toda a comunidade
escolar;
viii. Afixagédo do quadro do pessoal atualizado em cada unidade;

iX. Horario da entrega dos produtos;
X. Alteragédo das ementas sem conhecimento da entidade adquirente.
O incumprimento da realizagdo das agbes de formagéo constantes da proposta constituiu a entidade
adquirente o direito de deduzir, no periodo letivo seguido da verificagao do incumprimento, o valor a
faturar no montante calculado pela seguinte formula:
Penalizagao = 15,00€ x n° de horas do formando em falta
O incumprimento relativo as andlises laboratoriais constitui a entidade adquirente no direito de
deduzir, no més seguinte ao da verificagdo do incumprimento, no valor a faturar, o montante
calculado pela seguinte formula:
Penalizagado = 100,00€ x n.° de analises em falta por refeitorio (refeicées ou pessoal ou
equip.)
O adjudicatario fica obrigado a fornecer ao adquirente toda a documentacao relativa ao sistema
HACCP a vigorar nas unidades abrangidas pelo instrumento contratual. A documentacédo, apods
aprovada pelas entidades adquirentes, sera usada como referéncia e parametro de inspegdes e
auditorias, a levar a efeito pela entidade adquirente ou por quem esta delegue tais fungdes.
Em caso de detegdo de ndo-conformidades em relagdo ao sistema HACCP, o adquirente incorrera
em multas de valores entre 750,00 € e 2.500,00 € por ocorréncia. O valor de cada multa variara
conforme a gravidade atribuida pelas entidades adquirentes, de acordo com os critérios proprios de
analise dos riscos para a seguranca alimentar.
As multas referentes a violagdo do sistema HACCP sao acumulaveis com outras penalidades a que o
mesmo evento possa corresponder.
Ap0ds rececao/comunicagdo formal das anomalias pela entidade adquirente, o adjudicatario dispde de
10 dias Uteis para a regularizagdo das anomalias. Findo este periodo, sera efetuada nova auditoria e,
caso a situagdo se mantenha, sera aplicada pela entidade adquirente uma penalidade no valor de
500,00 € (quinhentos euros), independente do direito de resolugéo do contrato, conforme disposto
neste caderno de encargos.
A aplicagdo das penalidades previstas na presente clausula ndo podera ultrapassar os limites
previstos no artigo 329.° do Cédigo dos Contratos Publicos.
Para efeitos da aplicagdo da sangao prevista no presente artigo, considera-se que o prazo de entrega
dos produtos se encontra cumprido na data do fornecimento da totalidade dos produtos
encomendados, desde que se encontrem em condi¢des de serem recebidos.
O incumprimento do exposto no artigo 32.° do presente caderno de encargos confere a CIMBAL o
direito da aplicagdo de uma sangao pecuniaria, a seu favor, no valor de 500,00 € (quinhentos euros)

por relatério ndo entregue.
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17. E considerado incumprimento gravoso, para efeitos da alinea g) do nimero 2 do artigo 21.° a
existéncia de 2 (dois) fornecimentos com violagdo dos niveis de servigo (prazos de entrega e
requisitos do fornecimento), sendo para o efeito considerados todos os contratos celebrados ao
abrigo do acordo-quadro.

Artigo 17.° - Diferendos
Os diferendos surgidos na fase de verificagdo das refei¢gdes fornecidas entre o representante da entidade
adquirente e o fornecedor ou o seu representante seréo resolvidos nos seguintes termos:

a) Se o diferendo incidir sobre aspetos quantitativos ou qualitativos das refeicbes a servir nesse
mesmo dia, a decisdo a tomar, de imediato, compete ao representante das entidades
adquirentes presente no refeitério;

b) Se o diferendo incidir sobre produtos ndo destinados a consumo imediato, podera recorrer-se as
entidades com competéncia especifica na matéria;

¢) Em qualquer dos casos, e se o diferendo incidir sobre rejeicdo de produtos, por nao-cumprimento
da legislagdo do sector alimentar em vigor, nomeadamente os Regulamentos do Parlamento
Europeu e do Conselho, o fornecedor podera reclamar para as entidades adquirentes, num prazo
nao superior a 24 horas, para o que devera apresentar as provas dos factos invocados;

d) As entidades adquirentes dardo conhecimento da sua decisdo no prazo de 5 dias uteis.
Decorrido aquele prazo, sem que tenha havido qualquer comunicagéo, devera entender-se que
foram aceites as justificagcbes apresentadas pelo fornecedor.

Artigo 18.° - Execugdo da caugao
1. As caugdes prestadas para o exato e pontual cumprimento das obrigacbes decorrentes dos
contratos, podem ser executadas pelas entidades adquirentes sem necessidade de prévia decisdo
judicial.
2. A resolugdo dos contratos de aquisicdo pelas entidades adquirente ndo impede a execugdo da
caugao.

Artigo 19.° - Casos fortuitos ou de forga maior

1. Nenhuma das partes incorrera em responsabilidade se, por caso fortuito ou de forga maior, for
impedida de cumprir as obrigagdes assumidas no contrato de acordo-quadro.

2. Entende-se por caso fortuito ou de forga maior qualquer situagdo ou acontecimento imprevisivel e
excecional, independente da vontade das partes, e que ndo derive de falta ou negligéncia de
qualquer delas.

3. Podem constituir forga maior se se verificarem os requisitos do numero anterior, designadamente,
tremores de terra, inundagdes, incéndios, epidemias, sabotagem, greves, embargos ou blogueios
internacionais, atos de guerra ou terrorismo, motins ou determinacbes governamentais ou
administrativas injuntivas.

4. A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos furtuitos ou de forga maior devera
ser comunicada a outra parte e justificar tais situagdes, bem como informar o prazo previsivel para
restabelecer a situagao.

5. As circunstancias que possam consubstanciar casos de forga maior ou a ocorréncia de casos
fortuitos determinam a prorrogacao dos prazos de cumprimento das obrigagdes contratuais afetadas

pelo periodo de tempo comprovadamente correspondente ao impedimento daquelas resultantes.
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4,

5.

Artigo 20.° - Suspensao do Acordo-Quadro
Sem prejuizo do direito de resolugdo do acordo-quadro, a CIMBAL pode, em qualquer altura, por
comprovados motivos de interesse publico, suspender, total ou parcialmente, a execugdo do acordo-
quadro.
A suspenséo produzira os seus efeitos a contar do dia seguinte ao da notificagdo dos cocontratantes,
por carta registada com aviso de recegéo, salvo se da referida notificagdo constar data posterior.
A CIMBAL pode, a todo o tempo, levantar a suspensao da execugao do acordo-quadro.
Os cocontratantes ndo poderao reclamar ou exigir qualquer indemnizagéo, com base na suspensao

total ou parcial do acordo-quadro.

Artigo 21.° - Motivos de suspenséao e exclusdao de um cocontratante do Acordo-Quadro

O incumprimento por qualquer das entidades cocontratantes das obrigagbes que sobre si recaem,
nos termos do presente acordo-quadro ou dos demais documentos contratuais aplicaveis, confere a
CIMBAL o direito a exclusdo dessa entidade do acordo-quadro com o correspondente ressarcimento
de todos os prejuizos causados, nos termos gerais de direito.

Para efeitos do presente artigo, sem prejuizo de outras disposi¢des legais e contratuais aplicaveis,
considera-se existir incumprimento definitivo a verificacdo de qualquer das seguintes situagdes, em
relagdo a cada um dos cocontratantes:

a) Insolvéncia, liquidagéo, cessagéo de atividade ou qualquer outra situagdo analoga resultante
de um processo de idéntica natureza;

b) Incumprimento das suas obrigagbes relativamente aos pagamentos das contribuigcbes para
com a Administragdo Fiscal e Seguranca Social, nos termos das disposicbes legais
aplicaveis;

c) Falsas declaragbes;

d) Nao submisséo definitiva dos relatérios de faturagdo previstos no artigo 32.° do presente
caderno de encargos;

e) N&o cumprimento das obriga¢des de remuneragao da CIMBAL nos termos do artigo 35.° do
presente caderno de encargos;

f) A resolugdo do contrato por uma das entidades adquirentes, nos termos do artigo 22.° do
presente caderno de encargos;

d) A verificagdo de incumprimento gravoso relativo aos fornecimentos realizados;

h) Recusa do fornecimento de refeicbes a uma entidade adquirente sem razéo justificada;

i) N&o apresentacdo de proposta ou apresentagdo de proposta ndo valida, nos termos da
alinea a) do artigo 6.°;

j)  Incumprimento dos requisitos técnicos e funcionais e niveis de servigo minimos previstos no
presente caderno de encargos;

O exercicio do direito de exclusao tera lugar, mediante notificacédo, por carta registada com aviso de
rececdo, dirigida a entidade fornecedora em causa, da qual conste a indicagdo do motivo de
incumprimento, no prazo de 60 (sessenta) dias a contar do seu conhecimento pela CIMBAL.

A exclusdo do acordo-quadro nao liberta o fornecedor do dever de satisfazer as requisicdes das
entidades adquirentes, recebidas até a data da excluséo.

A exclusdo de um fornecedor ndo prejudica a aplicagdo das sangdes previstas no artigo 16.° do
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4,

presente caderno de encargos.

Em caso de verificagdo, designadamente, dos factos constantes das alineas b) a j) do n.° 2, pode a
CIMBAL optar pela aplicagdo de suspensdo do cocontratante do acordo-quadro, até concluséo do
inquérito, em fungéo da ponderacéo da gravidade e reiteragdo do incumprimento, com a consequente
inibicdo de participagdo em procedimentos iniciados ao seu abrigo, até conclusdo do periodo de
suspensao.

Determina-se a figura de suspensao sempre que o cocontratante ndo disponibilize, nas solugbes
eletrénicas de disponibilizagdo de documentos de habilitagdo, indicados pela CC-CIMBAL, os
respetivos documentos devidamente atualizados.

O periodo de suspenséo referido no n.° 6 ndo devera ser superior a 90 (noventa) dias, e devera
terminar com o cumprimento das falhas que motivaram a referida suspenséo ou com a concluséo do
processo de inquérito.

O cumprimento das falhas referidas no niumero anterior n&o inibe a CIMBAL do direito de resolugéo
do contrato e consequente exclusao do acordo-quadro, nos termos no n.° 1.

Para efeitos do disposto nas alineas d), g), h), i) e j) do numero dois do presente artigo, considera-se
haver incumprimento definitivo quando, apds adverténcia e/ou aplicagdo de sangéo, quando exista, o

fornecedor continue a incorrer em incumprimento.

Artigo 22.° - Resolugao por parte das entidades adquirentes
Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugdo previstos na lei, as entidades adquirentes podem
resolver os contratos de aquisi¢do, a titulo sancionatério, no caso do fornecedor violar de forma grave
ou reiterada qualquer das suas obrigagoes.
Para efeitos do presente artigo, sem prejuizo de outras disposi¢des legais e contratuais aplicaveis,
considera-se existir incumprimento definitivo em caso de verificagdo de qualquer das seguintes
situagdes, em relagdo a cada uma das entidades fornecedoras:

a) Nao satisfagcao das especificagdes técnicas do produto conforme legislagdo em vigor;

a) Nao satisfacéo dos niveis de servico conforme expresso no presente caderno de encargos e
nos contratos de aquisic¢ao;

b) Ocorréncia de 2 (dois) incidentes durante a vigéncia dos acordos quadro e dos contratos de
aquisicdo, dos quais resultem danos materiais e/ou humanos por causa imputavel a
entidade fornecedora;

c) Insolvéncia, liquidagao, cessagéo de atividade ou qualquer outra situagdo analoga resultante
de um processo de idéntica natureza;

d) Incumprimento, por parte do fornecedor, das suas obrigagbes relativamente aos
pagamentos das contribuicbes para com a Administracdo Fiscal e Seguranca Social, nos
termos das disposi¢des legais aplicaveis;

e) Falsas declaragoes.

O exercicio do direito de resolugao tera lugar mediante notificagéo, por carta registada com aviso de
rececdo, dirigida a entidade fornecedora em causa, da qual conste a indicagdo da situagéo de
incumprimento, no prazo de 30 (trinta) dias a contar do seu conhecimento pela entidade adquirente
em causa.

A resolucdo dos contratos de aquisicdo n&o prejudica o direito a indemnizacdo que caiba as

entidades adquirentes, nos termos gerais de direito.
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Artigo 23.° - Resolugéo de litigios
1. Para o conhecimento de quaisquer litigios emergentes do contrato, designadamente relativos a
respetiva interpretagdo ou execugdo é competente a comarca a qual compete a resolugéo do litigio.
2. As partes podem derrogar o disposto no nimero anterior por acordo escrito, decidindo submeter a
arbitragem algum litigio especifico.

Artigo 24.° - Arbitragem
Qualquer litigio ou diferendo entre as partes relativamente a interpretagdo ou execugéo do acordo-quadro
ou dos contratos de aquisi¢do que ndo seja consensualmente resolvido no prazo maximo de 30 (trinta)

dias sera decidido com recurso a arbitragem, nos termos da Lei n.° 63/2011, de 14 de dezembro.

Capitulo IV - Disposi¢ées Finais

Artigo 25.° - Prazos e regras de contagem
Os prazos previstos no acordo-quadro e nos contratos de aquisigdo contam-se nos termos do artigo 471.°
do Caodigo dos Contratos Publicos.

Artigo 26.° - Notificagoes e comunicagoes

1. As notificagbes entre as partes devem ser efetuadas com suficiente clareza, de modo a que o
destinatario fique ciente da respetiva natureza e conteudo.

2. Com excegao das situagbes em que a Lei ou o presente caderno de encargos exija uma formalidade
especial, as notificagdes serdo preferencialmente efetuadas através da plataforma eletronica utilizada
pela CIMBAL, podendo ainda ser efetuadas pelos seguintes meios:

a) Por correio eletrénico com aviso de entrega;
b) Por telecopia (fax); e,
c) Por carta registada com aviso de rececao.
3. Salvo indicagdo em contrario, os atos administrativos inerentes a execugdo do acordo-quadro s6

produzem efeitos apos notificagdo, nos termos previstos nos nimeros anteriores.

Artigo 27.° - Cessao da posigao contratual e Subcontratagao
1. Os cocontratantes ndo podem ceder a sua posi¢cado no acordo-quadro e nos contratos celebrados ao
seu abrigo.
2. Os cocontratantes poderédo subcontratar o fornecimento dos bens objeto do presente acordo-quadro,
desde que autorizado previamente pela CIMBAL e pela entidade adquirente.
3. Para efeitos da produgdo e envio dos relatérios previstos no artigo 32.° e do pagamento da
remuneracdo a CIMBAL previsto no artigo 35.°, ambos do presente caderno de encargos, a

responsabilidade mantém-se nos cocontratantes.

Artigo 28.° - Legislagao aplicavel
Em tudo o omisso no presente caderno de encargos e seu anexo, observar-se-a o disposto na legislacao
nacional e comunitaria, nomeadamente nos seguintes diplomas:

a) Codigo dos Contratos Publicos, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 18/2008, de 29 de janeiro,
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com a redagéo do Decreto-Lei n.° 111-B/2017, de 31 de agosto, na sua redagdo em vigor;
b) Diretiva 2014/24/UE, de 26 de fevereiro;
c) Decreto-Lei n.° 200/2008, de 9 de outubro;
d) Codigo de Procedimento Administrativo; e,

e) Em demais legislacéo aplicavel.

PARTE Il - CLAUSULAS TECNICAS

CAPITULO | - Condigdes de fornecimento

Artigo 29.° - Condigoes de fornecimento
O fornecimento de refeigdes escolares previstos no presente acordo-quadro, devera ser realizado de
acordo com as condigbes definidas no presente caderno de encargos e demais documentos
contratuais, sem prejuizo das entidades adquirentes ajustarem, em sede de procedimento ao abrigo
do acordo-quadro, os fornecimentos as suas reais necessidades.
Para o Lote 1, sem prejuizo das demais obrigagbes previstas no presente acordo-quadro, o
fornecedor devera assegurar a confecdo e distribuicdo das refeigbes escolares em regime de
confecéo local assegurando os demais servigos associados previstos no Anexo B, em func¢do das
necessidades da entidade adquirente.
Para o Lote 2, sem prejuizo das demais obrigagbes previstas no presente acordo-quadro, o
fornecedor devera assegurar a confecdo e distribuicdo das refeicbes escolares a quente,
assegurando os demais servigos associados previstos no Anexo B, em fungdo das necessidades da
entidade adquirente.
Para o lote 2, sem prejuizo das demais obriga¢des previstas no presente acordo-quadro o fornecedor
devera assegurar a confecéo e distribuicdo das refeicbes escolares a quente, nos termos do nimero
anterior com recurso a utensilios inox, palamenta descartavel ou com reposi¢cdo de palamenta ndo
descartavel no inicio da prestacéo do servigo conforme inventario e sempre que seja necessario, em
funcdo das necessidades da entidade adquirente, a informar em sede de procedimento ao abrigo do
acordo-quadro.
Para o Lote 2, o fornecedor devera prever a possibilidade da confecdo ser em cozinha gerida pelo
préprio ou da entidade adquirente, em fungdo da necessidade a informar em sede de procedimento
ao abrigo do acordo-quadro.
Para o Lote 3, sem prejuizo das demais obrigagbes previstas no presente acordo-quadro, o
fornecedor devera assegurar a distribuicdo de matéria-prima alimentar e ndo alimentar (detergentes,
toalhetes, saquetas e guardanapos), assegurando os demais servigos associados previstos no Anexo
B, em fungdo das necessidades da entidade adquirente a informar em sede de procedimento ao
abrigo do acordo-quadro.
Para o Lote 4, o fornecedor devera ter em consideragdo o exposto nos nimeros 2 a 5 do presente
artigo.
O fornecedor devera assegurar a prestagao dos servigos, nos modelos selecionados pelas entidades

adquirentes, assegurando o cumprimento das condi¢gbes minimas constantes no presente caderno de
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10.

1.

12

encargos, em particular as constantes nos Anexos A e B, e na demais legislagdo aplicavel, sem
prejuizo da entidade adquirente adaptar os requisitos as suas reais necessidades.

Corre por conta das entidades adquirentes os encargos associados ao fornecimento da energia, gas
e agua na armazenagem, preparacdo e distribuicdo das refeigbes, sempre que estas atividades
sejam realizadas nas instalagdes de sua propriedade ou de sua gestéo.

O fornecedor devera considerar seu encargo, a manutengao dos bens e equipamentos que lhe sejam
disponibilizados pela entidade adquirente, ndo obstante desta optar por outro modelo no contrato de
fornecimento.

Sem prejuizo de vir a ser considerada outra solugédo pela entidade adquirente, caso existam senhas,
€ da responsabilidade do fornecedor a venda das mesmas, assegurando a gestdo financeira
associada ao processo.

Os requisitos técnicos e funcionais minimos relativos ao transporte, a carga e descarga, ao pessoal, a
segurancga e higiene alimentar, previsto no presente caderno de encargos, sao igualmente aplicaveis

ao pessoal que a entidade adquirente disponibilize ao fornecedor.

Artigo 30.° - Niveis de servigo

Sem prejuizo de outros niveis de servigo fixados no procedimento ao abrigo do acordo-quadro se mais

favoraveis para a entidade adquirente, os cocontratantes devem cumprir os seguintes niveis de servigo

minimos:

a) Nomeacgao de um gestor de conta afeto a gestao de cada contrato;

b) Apresentagéo dos relatérios de gestdo na periodicidade prevista no presente caderno de
encargos;

c) Presenca em reunibes periddicas para analise dos relatérios com as entidades agregadoras
sempre que por estas solicitado;

d) Demais niveis de servico minimos identificados no Anexo B.

Artigo 31.° - Revisao dos niveis de servigo
Os niveis de servico podem ser revistos, tendo em vista o respetivo ajustamento, quer através da
introdugcdo de novos indicadores que se mostrem necessarios ou em falta, quer através da alteragéo
dos respetivos termos, nomeadamente os parametros utilizados na sua definicdo, quer ainda pela
eliminacéo de indicadores que se revelem inadequados, desajustados ou desnecessarios.
A revisao sera feita mediante acordo de ambas as partes e deve ser efetivada em periodo de tempo

acordado para o efeito.

Artigo 32.° - Emissao de Relatodrios de Faturagao
E obrigagdo da entidade fornecedora remeter & CIMBAL os relatérios de faturagdo que constam dos
numeros seguintes.
As entidades fornecedoras devem submeter os relatérios de faturagdo, no prazo de 15 (quinze) dias
apos o final do semestre a que diz respeito;
Considera-se nao submissao definitiva dos relatérios de faturagdo, o seu ndo envio para as CIMBAL
até 15 (quinze) dias apds o termo dos prazos previstos nos nimeros anteriores.
Sem prejuizo do disposto no artigo 21.° do presente caderno de encargos, o ndo envio dos relatérios
ou a falta de observancia da informacgéo solicitada, implica a suspensdo dos pagamentos devidos

pela entidade adquirente, até a regularizagédo da situagao em causa.
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Os relatorios referidos nos numeros anteriores deverdo ser disponibilizados através de plataforma
eletrénica de suporte a CC-CIMBAL, em http://centraldecompras.cimbal.pt/, no espago reservado ao

fornecedores.
As entidades fornecedoras, sempre que lhes seja solicitado pela CC-CIMBAL, devem facultar copia
das faturas relativas aos fornecimentos efetuados no ambito do contrato, até 15 (quinze) dias apdés a

solicitagdo.

CAPITULO Il - Disposicoes Finais

Artigo 33.° - Preco Contratual
Os precgos obtidos no acordo-quadro correspondem aos pregos maximos que podem ser praticados
pelas entidades fornecedoras, devendo as entidades adquirentes procurar obter condigdes mais
vantajosas junto das entidades fornecedoras.
O precgo unitario das refeigdes escolares € o que resultar da proposta adjudicada no procedimento
celebrado ao abrigo do acordo-quadro.
A formagao do prego contratual resulta da aplicagdo dos pregos maximos unitarios e das demais
componentes pretendidas pelas entidades adquirentes, as refeicdes efetivamente servidas.
O prego unitério referido no ponto dois ndo pode, em caso algum, ser superior ao estabelecido na
fase de selegao do acordo-quadro.
O preco referido no nimero anterior inclui todos os custos, encargos e despesas nos termos do
presente caderno de encargos.
As entidades adquirentes sdo os Unicos responsaveis pelo pagamento do preco dos fornecimentos
que lhes sejam prestados, ndo podendo as entidades fornecedoras, em caso algum, emitir faturas a
CC-CIMBAL.
Os pregos a apresentar pelas entidades fornecedoras nao incluem IVA.
O prazo de pagamento é o que for normalmente praticado por cada entidade adquirente, nos termos
da lei.

Artigo 34.° - Preco das refeigées calculado através de senhas vendidas
Para efeitos de calculo das refeigdes efetivamente servidas, referido no artigo anterior, corresponde
ao numero de “senhas” entregues ao representante da escola pelo representante da firma no final do
servigco, em cada um dos refeitorios.
As quantidades a fornecer serdo estimadas pelo fornecedor com base no nimero de senhas
vendidas/distribuidas pela escola na véspera e no proprio dia.
No caso de senhas vendidas no préprio dia, ndo é permitida a sua venda depois das 10 horas. Até
essa hora o numero de senhas a vender ndo podera, em caso algum, ultrapassar uma percentagem
de 5% do numero da véspera, devendo ainda ter-se em conta o tipo de ementas do dia e sua
implicagdo na quantidade a fornecer.
O numero de senhas vendidas/distribuidas indicado pela escola conforme o nimero 1 do presente
artigo, serve apenas para o calculo do fornecedor, nunca podendo traduzir-se, automaticamente, em
refeicOes servidas.
O numero de refeigbes servidas correspondera, obrigatoriamente, ao nimero de senhas entregues

ao representante da escola pelo representante da empresa, no final de cada servigo diario, nimero
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esse que constara dos mapas de Registo Diario do Funcionamento do Refeitério e mapa de Controlo
Diario das refeigbes cujas minutas seréo anexas aos convites enviados pelas entidades adquirentes.
O total mensal das refei¢cdes servidas sera registado e servira para conferir a faturagdo apresentada
pela empresa.

Nos casos em que a entidade adquirente ndo opte pelo sistema de senhas, devera ser considerado
outro modelo de controlo de refei¢cdes servidas, proposto pela entidade adquirente.

Artigo 35.° - Remuneragao da CC-CIMBAL

As entidades fornecedoras remunerardo a CC-CIMBAL, pelos servigcos de gestdo, superviséo e
comunicagao relacionados com o acordo-quadro, prestados no ambito das suas atribuigbes, com
uma periodicidade semestral, por um valor liquido correspondente a 3% sobre o total da faturagéo
emitida, sem IVA, as entidades adquirentes, naquele periodo, independentemente da sua liquidagao.

Para efeitos deste artigo, os periodos de 6 (seis) meses correspondem aos semestres de cada ano
civil.

A CIMBAL devera emitir fatura correspondente ao semestre em causa no prazo de 10 (dez) dias a
contar da data de recegdo dos relatorios de faturagdo e gestdo previstos no presente caderno de
encargos, devendo o pagamento em causa ser efetuado até 60 dias a contar da data de recegdo da

fatura.

PARTE lIl - PROCEDIMENTOS DE AQUISIGAO PELAS ENTIDADES ADQUIRENTES

Artigo 36.° - Aquisigdo de Refeigcoes Escolares
A aquisicao de refeicdes escolares pelas entidades adquirentes, sera nos termos do artigo 259.° do
Cdédigo dos Contratos Publicos, efetuada por consulta a todos os cocontratantes que tenham
assinado o contrato de acordo-quadro, para que apresentem as suas propostas, fixando-se um prazo
suficiente para o efeito.
As consultas as entidades fornecedoras ao abrigo do acordo-quadro poderao ser efetuadas pela CC-
CIMBAL ou por qualquer outra entidade que a integre.
A CIMBAL, quando entidade agregadora, podera negociar as propostas apresentadas pelas
entidades cocontratantes.
No procedimento ao abrigo do presente acordo-quadro, as entidades adquirentes ndo podem fixar
um prazo para apresentagao das propostas inferior a 5 dias.
A entidade adquirente pode autorizar a visita aos estabelecimentos alvo da prestagdo do servico de
fornecimento de refeicbes escolares.
A entidade adquirente responsavel pelo procedimento pode recorrer a negociagdo ou ao leildo
eletronico, nos termos previstos no Cédigo dos Contratos Publicos, para melhorar as condi¢des
propostas pelos concorrentes.
As entidades adquirentes atribuirdo o fornecimento a entidade cocontratante que apresente a melhor
proposta com base nos critérios de adjudicagdo previstos no artigo 37.° do presente caderno de
encargos, consoante o lote em aprego.
Sem prejuizo do exposto na alinea i) do n.° 1 do artigo 6.°, as entidades adquirentes podem solicitar
nota justificativa do valor unitario, de forma a apurar, entre outros, os valores das componentes de

encargos com pessoal, bens, investimento, manutencao, encargos gerais, transporte e lucro.
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Artigo 37.° - Critérios de adjudicagdo ao abrigo do Acordo-quadro

1. A adjudicagéo é feita pelo critério da proposta economicamente mais vantajosa, por lotes, segundo as
seguintes modalidades:

i Proposta do mais baixo prego ou custo;

ii. Proposta da melhor relagao qualidade-preco.

2. A adjudicagdo segundo a modalidade da melhor relagdo qualidade-preco, para qualquer dos lotes
podera ter em conta os seguintes fatores:

i Prego com ponderagdo minima de 50% (cinquenta por cento);

ii. Adequacdo alimentar tendo em conta a variedade alimentar, adequagdo energética,
equilibrio nutricional e respetiva qualidade;

iii. Diversidade das ementas apresentadas mencionando o peso edivel para cada refeigo;

iv. Plano de entrega de refei¢des diferidas;

V. Plano de controlo de qualidade do servico prestado e das refeicdes fornecidas,
nomeadamente: Inquérito de avaliagdo e recolha de amostras para eventuais analises
microbioldgicas;

Vi. Requisitos ambientais;

Vii. Elementos relacionados com a inclusdo social;

3. Na avaliagdo do fator prego, a entidade adquirente podera incluir ponderadores, entre os quais, a
inclusdo de racios minimos de inclusdo de matéria-prima alimentar no total do prego unitarios de
acordo com o seu perfil de consumo.

4. Para efeitos da avaliagao da qualidade podera ser aferida através de recurso a amostras, catalogos,
folhetos informativos e outros, que as entidades fornecedoras se obrigam a facultar, se tal lhes for
solicitado pela CC-CIMBAL ou pelas entidades adquirentes.

5. Para efeitos de avaliagdo dos requisitos ambientais a entidade adquirente podera destacar os mais
diversos aspetos, nomeadamente a recolha seletiva dos residuos com posterior encaminhamento
para tratamento e/ou reciclagem e a utilizagdo de materiais ecolégicos, como sejam guardanapos e
toalhas de papel produzidos em material reciclado, utilizagdo de produtos de limpeza produzidos em
conformidade com requisitos de rétulo ecolégicos e encaminhamento de matéria alimentar em
condigdes de consumo para instituicdes de solidariedade, ndo utilizagdo de plasticos ou outras.

6. Para efeitos de avaliagdo de elementos relacionados com a inclusdo social a entidade adquirentes
podera valorizar a presenca de recursos com niveis de deficiéncia clinicamente reconhecidos no
processo de prestagédo do servigo.

7. As entidades adquirentes devem prever critérios de desempate das propostas que possam estar
relacionados com as ponderagdes atribuidas aos fatores que densificam os critérios de adjudicacéo,
propostas que tenham sido apresentadas por empresas sociais ou por pequenas e médias empresas,
por ordem crescente de categoria das empresas, devendo para tal ser considerada a categorizacao

definida na recomendagao 2003/361/CE adotada pela Comissao Europeia.
Artigo 38.° - Despesas

Correm por conta do adjudicatario todas as despesas em que este haja de incorrer em virtude de

obrigagbes emergentes do contrato, incluindo as relativas a prestagdo e manutengao da caugao.
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Artigo 39.° - Prazo de vigéncia dos contratos efetuados ao abrigo do Acordo-Quadro

1. Os contratos celebrados ao abrigo do acordo-quadro tém a duragdo maxima de 2 anos.

2. Os contratos celebrados ao abrigo do acordo-quadro podem ser renovados, de acordo entre as
partes, até atingir o prazo maximo de duragéo de 3 anos.

3. Os contratos que sejam celebrados ao abrigo do acordo-quadro podem produzir efeitos para além da
vigéncia do acordo-quadro, desde que nado ultrapassem as duragbes previstas nos numeros
anteriores.

4. A celebragdo de novo acordo-quadro com o mesmo objeto impossibilita qualquer renovagao, por
parte das entidades adquirentes, dos contratos celebrados ao abrigo do acordo-quadro objeto do

presente caderno de encargos.
Artigo 40.° - Aplicagao subsidiaria

Aplicam-se ao regime juridico do contrato em tudo o que nao estiver especialmente regulado, com as

necessarias adaptagdes, as disposi¢cdes da Parte |l do presente caderno de encargos.

O PRESIDENTE DO CONSELHO INTERMUNICIPAL

JORGE Assinado de forma
digital por JORGE
PAULO PAULO COLACO

COLACO  Rosa

Dados: 2021.02.09

ROSA 15:35:31Z
JORGE PAULO COLACO ROSA

Anexo A — Orientagdes sobre ementas e refeitérios escolares
Anexo B — Niveis de Servigo
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ANEXO B

Niveis de Servigo

1

Requisitos técnicos e funcionais do fornecimento

Compete aos fornecedores cumprir os seguintes requisitos técnicos e funcionais minimos:

1.1

1.2

1.3

1.4

1.5

1.6

1.7

1.8

1.9

Garantir o cumprimento das normas em vigor no que se refere a atividade ambito do presente
acordo-quadro, bem como deter todas as certificagbes e licengas necessarias ao respetivo
exercicio da atividade;

Garantir o cumprimento das normas e procedimentos de seguranga definidos pela entidade
adquirente, sendo diretamente responsavel pelos danos fisicos e materiais que possam advir do
eventual incumprimento dos mesmos;

Assegurar que a confecdo das refeigbes € efetuada nas instalagbes indicadas pelas entidades
adquirentes, caso estas optem pelo lote correspondente, no horario definido pela entidade
adquirente;

Assegurar o transporte das refeigdes para o local onde serdo servidas e indicado pelas entidades
adquirentes, caso a confegdo das mesmas tenha sido efetuada em local diferente, ndo podendo
decorrer mais de 60 minutos desde o ponto de fabrico até ao local onde serdo servidas, no
horario definido pela entidade adquirente;

Assegurar carga e descarga de géneros alimenticios ou afins e transporte de refeicbes entre
cozinha e refeitorios;

Garantir o cumprimento de todas as normas de higiene e seguranga alimentar em vigor, no que
se refere ao transporte e armazenagem de alimentos e refei¢cbes confecionadas;

Garantir o fornecimento de refeigbes escolares, no modelo selecionado pela entidade adquirente,
todos os dias uteis, incluindo os periodos de interrupcdo das atividades letivas se assim for
solicitado pela entidade adquirente;

O fornecimento podera ser estendido durante outros periodos do ano civil em situagdes
devidamente fundamentadas pelas entidades adquirentes e/ou Estabelecimentos de Ensino,
tendo as entidades adquirentes de comunicar ao fornecedor essas necessidades com uma
antecedéncia minima de 5 dias uteis;

Garantir o fornecimento das refeigdes confecionadas atendendo aos itinerarios, dias e horarios
definidos pelas entidades adquirentes;

Assegurar a recolha, transporte, separacdo e despejo de lixo e residuos das atividades
associadas ao fornecimento de refeigcbes confecionadas, em recipientes com tampas acionadas
por pedal, e respetivo encaminhamento para posterior tratamento ou reciclagem,
designadamente os 6leos de fritar usados;

Efetuar a limpeza das caixas de retengéo de gordura, recorrendo, sempre que necessario, a uma
empresa da especialidade para o efeito;

Deter instalagbes proprias ou estar capacitada para o tratamento de loicas e confegdo de
refeicdes, sempre que estas devam ser confecionadas fora das instalagbes propriedade da
entidade adquirente ou por estas geridas;

Garantir a disponibilizagédo de livro de reclamagdes na sede de cada Agrupamento de Escolas,

ou noutros locais a indicar pela entidade adquirente;
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1.14

2

Fornecer e confecionar as refeigdes e demais obrigagbes referidas no caderno de encargos do
presente acordo-quadro, as entidades adquirentes que vierem a ser consideradas em sede de
negociagao nos termos do artigo 259.° do Cddigo dos Contratos Publicos.

Requisitos técnicos e funcionais da confegao

Compete aos fornecedores cumprir os seguintes requisitos técnicos e funcionais minimos:

2.1

2.2

23

24

2.5

2.6

2.7
2.8

2.9

2.10

2.1

212

2.13

2.14

3

Garantir a qualidade dos géneros incorporados e a sua conformidade com as especificagdes
legais e contratualmente fixadas;

Garantir o cumprimento da lista dos alimentos autorizados de acordo com o Anexo A do caderno
de encargos do presente acordo-quadro;

Garantir o cumprimento das capitagdes constantes das tabelas do Anexo A do caderno de
encargos do presente acordo-quadro;

Garantir que, depois de cozinhados, os produtos de origem animal ndo sofram perdas, na
respetiva capitagéo, superiores a 30% (trinta por cento) do peso contratado;

Assegurar a substituicio imediata por produtos idénticos ou sucedaneos, sem encargos
adicionais para a entidade adquirente, sempre que os géneros incorporados e ementas
apresentadas sejam rejeitados, por incumprimento de quaisquer requisitos do caderno de

encargos do presente acordo-quadro;

Assegurar que, nos casos previstos na alinea anterior, os produtos rejeitados sao considerados
como nao fornecidos e ndo poderao ser utilizados na confegao de outras refeigdes;

Garantir que ndo sao utilizados restos ou sobras de quaisquer refeigdes na confegdo de outras;
Garantir o equilibrio e alternancia possivel entre os diversos métodos culinarios, consoante as
capacidades dos equipamentos das cozinhas;

Assegurar o respeito pelas tradicbes gastrondmicas locais;

Assegurar a confegdo de um prato ja servido destinado a prova, sem qualquer encargo adicional
para a entidade adquirente, sempre que por esta seja determinado;

Garantir a regularidade de testes aos dleos de fritura recorrendo, obrigatoriamente, a um kit de
testes rapidos para controlo da qualidade, com um minimo de 12 (doze) elementos e o respetivo
registo dos resultados;

O aprovisionamento de matéria-prima (carne, peixe, verdura, frutas, produtos lacteos, ovo
liquido, etc.) deve ser feito de forma a garantir os adequados procedimentos de armazenagem e
de descongelagao dos produtos;

Em caso de espaco reduzido dos equipamentos de refrigeragéo e congelacdo, quer este resulte
da dimensao dos equipamentos existentes, quer de situagcbées de avaria ou outras, o fornecedor
compromete-se a proceder ao numero de entregas semanais necessarias para garantir as
condigdes de armazenamento adequadas e o eficaz funcionamento dos equipamentos;

A matéria-prima alimentar fresca ndo pode, em caso algum, ser submetida ao processo de

congelacdo dentro da unidade;

Requisitos técnicos e funcionais da ementa

Compete aos fornecedores cumprir os seguintes requisitos técnicos e funcionais minimos:
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3.1

3.2

3.3

3.4

3.5

3.6

3.7

3.8

3.9

3.10

3.1

3.12

Elaborar ementas em conformidade com o modelo definido pela entidade adquirente, com
indicagao do valor nutricional e apresenta-las para aprovagido do responsavel que para o efeito
seja indicado, com 4 (quatro) semanas de antecedéncia, sem prejuizo de virem a ser acordados
outros termos com a entidade adquirente, bem como proceder as eventuais retificagdes de
acordo com as indicagbes da entidade adquirente;

Elaborar ficha técnica e nutricional da ementa que indique a composi¢ao da refeicdo, a capitagéo
da matéria-prima utilizada, o respetivo valor calérico e a descricdo especifica das refeicoes a
fornecer e dos métodos de confegéo, a enviar para a entidade adjudicante;

A ficha técnica deve estar obrigatoriamente arquivada em pasta propria, nos refeitérios escolares
com confegdo local, para consulta por parte de autoridades devidamente habilitadas para o efeito
(entidade adquirente, Unidade de Saude Publica ou Autoridade para a Seguranga Alimentar e
Econdmica);

As ementas semanais devem ser afixadas em lugar ou lugares bem visiveis para a comunidade
escolar que, para o efeito, Ihe seja indicado pela entidade adquirente, devendo ser apresentada
de forma clara e simples, por forma a facilitar a compreensao da constituicio da refeigéo;

Na descricdo da ementa deve ser referido de forma clara qual o tipo de carne ou peixe presente,
assim como o acompanhamento, os legumes/saladas presentes e o método culinario utilizado;
Elaborar as ementas por tipo de refeicao e por dieta rotativa entre quatro a seis semanas, tendo
em conta a sazonalidade e a disponibilidade dos géneros alimenticios de acordo com as
estagdes do ano;

Garantir a maior alternancia possivel entre condutos com fornecedores proteicos de origem
animal diversa (carne, peixe, moluscos e cefaldpodes, ovos);

Assegurar que o plano de ementas respeite as condi¢des constantes das Orientagcdes Sobre as
Ementas e Refeitdrios Escolares (doravante designada por anexo A);

Na definicao das ementas, devem ser observados os principios para uma alimentagédo saudavel,
designadamente as orientacbes definidas pelo Anexo A do caderno de encargos do presente
acordo-quadro e demais legislacdo em vigor, respeitantes a natureza dos alimentos autorizados,
a composicao das ementas e as capitagdes dos alimentos;

A ementa deve apontar para métodos de confegao/temperos compativeis com o nivel etario dos
utentes, sendo para tal necessario utilizar baixos teores de sal, gordura, agucar e promover o
consumo de fibras (variadas) e de produtos naturais. Estdo impedidos os produtos concentrados
designadamente o uso de fécula, puré de batata instantdneo ou seus sucedaneos na
composigao da base das sopas;

Os alimentos que ndo constam no Anexo A deste caderno de encargos (que contem a Lista de
Alimentos Autorizados), ndo podem ser utilizados na composi¢cdo da ementa. Como excecgéo a
esta regra, admite-se a inclusdo de alimentos ndo constantes da lista desde que sejam
considerados equivalentes aos ali incluidos e desde que previamente autorizados pelas
entidades adquirentes, por sua proépria iniciativa ou por proposta do fornecedor. Terdo ainda de
ser observadas eventuais condicionantes ao uso desses alimentos, que constarem da
autorizacao emitida pelas entidades adquirentes;

O fornecedor devera fornecer refeigdes e lanches de acordo com dietas especificas, por motivos
de ordem médica ou religiosa, quando para tal for solicitado pelas entidades adquirentes, com a

antecedéncia minima de 24 horas;
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3.13

3.14

3.15

3.16

3.17

3.18

3.19

4

Sempre que se justifique a entidade adquirente pode solicitar ao fornecedor refeicdes de carater
especial, sem encargos adicionais:
3.13.1  Almogo Pic-Nic com condicionamento térmico — Para passeios e visitas de estudo;
3.13.1.1 Ementa Tipo, sem prejuizo de ser solicitada ementa de dieta:
- 1 pédo (50gr) com panado de frango/hamburguer, acondicionados
individualmente em pelicula aderente ou outro material adequado;
- 1 pega de fruta (devidamente limpa e que ndo necessite de ser
descascada, a excegéo de banana);
- 1 dose individual de bolachas tipo Maria (4 a 6 bolachas) ou 1 queque;
- 1 pacote (200ml) de sumo ou néctar de fruta (valor superior a 50% de
sumo de fruta) ou 1 iogurte liquido natural ou de aroma;
- 2 garrafas de agua (0,33cl).
3.13.2 Almogo Especial — Comemoracao de datas festivas. Proposta de ementa a comunicar
previamente a entidade adquirente.
Para as ementas em causa, o fornecedor podera propor outros alimentos, necessitando
obrigatoriamente da aprovagéo da entidade adquirente;
Fornecer refeicdo de substituicdo, nas condicdes estabelecidas nas consultas prévias para
efeitos do disposto no artigo 259.° do Cédigo dos Contratos Publicos, sempre que ocorram
situagbes pontuais de falta de abastecimento de agua, eletricidade e/ou gas, acautelando,
igualmente o fornecimento de agua potavel engarrafada e demais palamenta descartavel para o
efeito (sempre que se justifique);
Fornecer agua de nascente engarrafada sempre que a entidade adquirente o solicite no
procedimento abrigo do acordo-quadro, sem encargos adicionais;
O fornecedor devera assegurar, também, o fornecimento de refeicdo aos adultos/agentes
educativos que desejem esse servico, mediante encomenda prévia com as correspondentes
capitagdes;
Relativamente aos lanches e pequenos-almogos, se solicitado pela entidade adquirente, os
mesmos deverdo ser compostos de forma equilibrada e harmoniosa, de acordo com o indicado
pela entidade adquirente, devendo consistir diariamente no seguinte: pequeno-almogo: sandes
(manteiga, fiambre, queijo ou doce) com leite simples, iogurte ou sumo de fruta; lanche: sandes
(manteiga, fiambre, queijo ou doce) ou bolacha com leite simples, iogurte, pega de fruta ou sumo
de fruta;
Entende-se por fornecimento de leite ou sumo a distribuicdo em DI (dose individual), ndo

obstante de na fase de fornecimento a entidade adquirente optar por outra solugao.

Documentagio, informagoes e Acompanhamento

Compete aos fornecedores apresentar as entidades adquirentes, sempre que estas o solicitem e sem

prejuizo dos relatérios de faturagdo ou demais informacgéo solicitada pela Central de Compras, todos os

documentos e informagdes relativos ao fornecimento, designadamente:

4.1

Guias de entrega dos géneros destinados a confegao, faturas dos seus fornecedores, relativas a
fornecimentos de géneros e outros documentos semelhantes, destinados a apurar as

quantidades fornecidas e a rastreabilidade dos alimentos;
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4.2

4.3

4.4

4.5
4.6
4.7

4.8

4.9

4.10

5

Relatérios ou documentos semelhantes relativos a auditorias ou inspe¢cdes no ambito da
qualidade, higiene e segurancga alimentar, efetuadas quer pelos seus érgéos de controlo interno,
quer por entidades externas;

Informagéo relativa ao sistema de qualidade que tenha implementado, incluindo o acesso aos
respetivos manuais e documentos semelhantes;

Documentos comprovativos da titularidade das autorizagées, certificados ou licencas legalmente
exigidas para o fornecimento contratado, incluindo os respeitantes a instalagdes de confecédo e
veiculos de transporte de refeigcbes ou géneros;

Documentos necessarios ao controle da rastreabilidade dos alimentos;

Boletins de sanidade do pessoal afeto a atividade objeto do presente caderno de encargos;

Para o acompanhamento da execugéo do contrato, o fornecedor fica obrigado a manter reunides
de coordenagdo com os representantes das entidades adquirentes, pelo menos com a
periodicidade de uma reunido por periodo letivo, das quais deve ser lavrada ata a assinar por
todos os intervenientes na reuniao;

As reunides previstas no numero anterior serdo precedidas de convocagéo escrita por parte das
entidades adquirentes, onde deve constar a agenda prévia para cada reuniao;

Os fornecedores, no prazo de 15 dias Uteis contados da data de celebragéo do contrato, deveréo
informar as respetivas entidades adquirentes, por escrito, e relativamente a cada um dos
refeitorios, quanto ao funcionario que o representara, indicando a respetiva categoria e contacto
telefénico, se viavel;

A eventual substituicdo dos representantes devera ser comunicada, por escrito, no prazo de 5

dias uteis a contar da mesma.

Requisitos de Higiene e Limpeza

Compete aos fornecedores cumprir 0s seguintes requisitos técnicos e funcionais minimos:

5.1

52

53

5.4

5.5

5.6

Elaborar mensalmente um plano de higienizacédo das instalacdes e equipamentos contendo as
acoes a realizar e a sua frequéncia e sujeita-lo a aprovacédo da entidade adquirente, ou, em
alternativa, utilizar o plano disponibilizado pela mesma;

Assegurar a arrumacao, limpeza, desinfegao e higienizacdo das instalacdes e dos equipamentos
que lhe sejam cedidos no ambito do contrato, sem encargos adicionais para a entidade
adquirente e com utilizagdo de produtos e meios proprios, para que se assegurem as condigoes
necessarias ao correto funcionamento ao longo da vigéncia do contrato;

Lavagem dos utensilios de cozinha, lougas, entre outros necessarios a confegéo das refeicdes e
respetivo servigco, devendo assegurar diariamente o seu transporte para as suas instalagbes, de
forma a proceder a sua higienizagéo, sempre e quando os estabelecimentos ndo disponham de
condigdes de lavagem das lougas;

A arrumacéo, limpeza, desinfegdo e higienizagdo referidos no numero pode, caso a entidade
adquirente o solicite, ter de ser efetuada até 2 dias antes do inicio do fornecimento e até dois
dias imediatamente apds o final de cada periodo letivo;

Deve, ainda, zelar pela correta utilizagdo dos materiais e produtos de limpeza (biodegradaveis),
evitando o seu uso abusivo, excessivo ou a sua aplicagéo errada, obedecendo ao plano de
higienizagéo previamente definido;

Garantir a limpeza de chaminés, exaustores e outros sistemas de extragdo e exaustdo bem
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5.7

5.8

5.9

5.10

5.11

6

como a limpeza e desinfegdo de pavimentos, mesas, paredes, tetos, janelas, parapeitos, estores,
refeitérios e a loica sempre que exigido pela entidade adquirente e previsto no contrato ao abrigo
do presente acordo-quadro;

Assegurar o cumprimento das regras de higiene individual do pessoal afeto ao servigo no
decorrer de todas as operagbes, bem como a apresentacao do pessoal devidamente fardado, de
acordo com as exigéncias previstas na legislagéo aplicavel;

Garantir uma periodicidade bimensal nas analises a palamenta, maos e amostras preventivas,
através de laboratério acreditado, devendo os resultados ser enviados a entidade adquirente;
Sem prejuizo do exposto no numero anterior e caso a entidade adquirente o solicite, devera
assegurar a recolha diaria de uma amostra do prato confecionado, em saco esterilizado,
devidamente catalogado, devendo permanecer, obrigatoriamente 72 horas na camara de
refrigeracao;

Efetuar as andlises necessarias ao despiste de suspeitas de toxinfecdo alimentar através de
laboratorio acreditado, indicando a entidade adquirente, de imediato, qual o laboratério utilizado
e garantido o posterior envio dos resultados;

Realizar, com periodicidade mensal, analises microbiolégicas em cada local de confegdo, nos
locais de fornecimento de refei¢des transportadas, bem como aos alimentos confecionados,

equipamentos, utensilios, etc.

Pessoal afeto a atividade

Compete aos fornecedores cumprir 0s seguintes requisitos técnicos e funcionais minimos:

6.1

6.2

6.3

6.4

6.5
6.6

Entrega do mapa de pessoal a afetar ao fornecimento de refeicdes confecionadas, com
indicacdo expressa das respetivas categorias e competéncias, em data anterior ao inicio do
fornecimento;

Garantir que o0 mapa de pessoal ndo é alterado sem prévio acordo da entidade adquirente,
podendo esta solicitar quaisquer esclarecimentos quanto ao pessoal de substituicao se for o
caso;

Assegurar que qualquer pessoa que seja portadora de doencga facilmente transmissivel através
dos alimentos, ou por contacto, direto ou indireto com as criangas, nomeadamente que seja
portador de feridas infetadas, infegbes cutaneas, inflamacgdes, infecdes ou disturbios gastro-
intestinais, seja privada do manuseamento de alimentos e do contacto com os alunos, sempre
que dai advenha a probabilidade de contaminagao dos alimentos ou de transmissado de doengas
as criangas, seja por via direta ou indireta;

Assegurar as competéncias e mao-de-obra necessarias para a execugao de todas as atividades
associadas ao fornecimento de refeigbes (preparagdo de mesas, empratamento, regeneragao de
refeicdes caso se aplique, etc.), vigilancia e acompanhamento das criangas no local onde sédo
servidas as refeicdes (em parceria com os funcionarios da entidade adquirentes, caso existam,
quer dentro do refeitério quer no recreio) durante a hora de almogo, bem como o tratamento e
limpeza de lougas, arrumacao e limpeza dos espacos;

O pessoal afeto ao fornecimento das refeigbes devera estar devidamente identificado;

As entidades adquirentes solicitardo ao fornecedor, sempre que o julgue conveniente durante a
execucao do contrato, os seguintes elementos:

a) Nome das pessoas em servigo nos refeitérios e/ou cozinhas;

b) Categoria e vencimentos comprovados pelas folhas de desconto para a Seguranga Social;
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6.7

6.8

6.9

6.10

6.11

6.12

7

7.1

7.2

7.3

c) Horario de Trabalho;

d) Apdlice de seguro do pessoal em servigo no refeitério.

Assegurar a afetacdo de pessoal suficiente a confegdo das refeigdes, sendo obrigatério a
presenga de um cozinheiro, sem prejuizo da entidade adquirente optar por outra solugao,
designadamente a presencga de encarregados e ajudantes, sem colocar em causa a qualidade e
a celeridade que o servigo exige, sendo que, sempre que tal se verifique, cabe ao adjudicatario o
reforco de pessoal sem encargos para a entidade adquirente;

Garantir o numero e categorias dos trabalhadores em servico em cada refeitério onde séo
confecionadas e/ou servidas as refeicdes que sera o solicitado pelas entidades adquirentes em
fungédo das suas necessidades de acordo com o elenco de estabelecimentos de educagéo e
ensino a considerar, independentemente do pessoal afeto a confegcdo das refeigdes nos termos
do numero anterior;

Garantir, para o servico de coordenagédo, vigilancia e acompanhamento das criangas no local
onde sao servidas as refei¢gdes, as combinagdes hora/homem definidas pela entidade adquirente
em fungdo das necessidades indicadas por esta em sede de consulta prévia ao abrigo do
acordo-quadro. (e.g.: Num cenario de contratagdo de 2 horas/homem, compete a entidade
adquirente optar por 2 pessoas durante uma hora ou 1 pessoa durante duas horas);

Para as combinagdes referidas no numero anterior, a entidade adquirente ndo podera considerar
afetagdes inferiores a 60 minutos, como periodo inicial, sendo, no entanto, possivel considerar
fragdes de afetagdo posteriores de 30 minutos;

Sem prejuizo de vir a ser considerada outra opgao pela entidade adquirente, a afetacdo
hora/lhomem necessaria a preparagdo e limpeza dos espagos € da responsabilidade do
fornecedor;

Os estagiarios eventualmente ao servigo ndo poderao ser incluidos nos racios a acordar com a
entidade adquirente.

Outros produtos

A opcgao pelo material descartavel ou material ndo partivel devera ser definido na consulta prévia
das entidades adquirentes;

O fornecedor assegura a reposicdo de palamenta (louca e ndo descartavel) no inicio da
prestacdo do servico para as necessidades previstas, conforme inventario e sempre que seja
necessario e solicitado pela entidade adquirente no procedimento ao abrigo do presente acordo-
quadro;

O fornecedor garante, se solicitado pela entidade adquirente e quando aplicavel ao lote
selecionado, o fornecimento de outros produtos, nomeadamente:

a) Talheres;

b) Guardanapos de folha dupla, com dimensé&o de 33x33;

c) Talheres descartaveis;

d) Pratos;

e) Pratos descartaveis;

f)  Copos;

g) Copos descartaveis;

h) Toalhas de papel;
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8

8.1

8.2

8.3

8.4

8.5

8.6

8.7

8.8

8.9

8.10

i) Tabuleiros, cuvetes, recipientes e malas térmicas;

i) Recipientes descartaveis de aluminio de cerca de 910 ml, sem tampa, para servir como
prato de almogo e jantar;

k) Tagas ou pratos para a sopa;

I) Sacos de papel para empacotamento de talheres;

m) Pelicula aderente para revestimento de embalagens individuais;

n) Toalhetes de papel;

o) Utensilios de cozinha e servigo, tachos, panelas, conchas, frigideiras, entre outros;

p) Sacos plasticos para acondicionamento de produtos alimentares;

q) Embalagens descartaveis para sobremesas, sopas, saladas, pratos, entre outros.

Instalagoes, equipamento e material

As entidades adquirentes podem colocar a disposigdo do fornecedor as suas instalagdes, o
equipamento e outro material (fixo e modvel) existente e outro material necessario ao servigo
contratado. Nao obstante, a colocagdo de equipamentos e materiais que estejam em falta nas
cozinhas e refeitérios e que sejam necessarios ao bom funcionamento do servigo, incluindo a
implementacao do sistema HACCP, sera obrigatoriamente da responsabilidade do fornecedor;
Consideram-se instalacdes do refeitdrio a cozinha, a copa, a sala de refeicdes, a(s) despensa(s),
0s sanitarios do pessoal, os corredores e todos os anexos, sendo o fornecedor responsavel pela
sua limpeza e manutengao;

Compete ao fornecedor, em articulagdo com a entidade adquirente, encontrar espagos de
refeicdo para os estabelecimentos de ensino que ndo disponham dos mesmos, devendo os
mesmos reunir os requisitos minimos de higiene e seguranca alimentar;

O equipamento necessario para a implementacdo do sistema de refei¢cdes transportadas (malas
isotérmicas ou outro) sera da responsabilidade do fornecedor;

O fornecedor fica responsavel pela correta utilizagdo de todo o material, equipamento e
instalacdes cedidos, correndo por sua conta o0s encargos resultantes da reparagdo dos
equipamentos, colocados a sua disposigdo pela entidade adquirente, indispensaveis para
assegurar o uso normal dos mesmos;

Para efeitos do numero anterior consideram-se equipamentos todo o tipo de maquinas e seus
acessorios, mesas, bancadas, cubas, carros transportadores, utensilios, loigas, talheres, copos,
trens de cozinha, recipientes, contentores existentes que se destinam a confegéo de refeicoes;
Sao ainda da responsabilidade do fornecedor, independentemente das causas do
desaparecimento, a reposicdo de todo o material de servico (tachos, tabuleiros, conchas,
escumadeiras, pingas, etc.), considerando-se o diferencial entre as existéncias do inventario
inicial e as que se verificarem em inventarios conjuntos a decorrer no final dos periodos letivos;

A reposicdo deste material devera ter lugar até ao reinicio do periodo escolar o que, a ndo
ocorrer, configurara um incumprimento contratual e permitira as entidades adquirentes adquirir
todos os itens em falta, debitando o valor correspondente ao fornecedor, em qualquer das faturas
subsequentes ao evento;

As instalagbes, o equipamento, o material e a palamenta (pratos, copos e talheres) deverdo
apresentar-se sempre em boas condi¢des de higiene e conservacao;

Findo o contrato, as instalagbes, o equipamento e outro material, serdo restituidos as entidades
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adquirentes, em bom estado de conservagéo e funcionamento;

8.1 No inicio da prestagdo do servigo deverdo as entidades adquirentes e o fornecedor elaborar o
inventario do equipamento, com indicagdo do seu estado de conservagao e funcionamento, o
qual ficara anexo a ata a subscrever pelas partes;

8.12 O fornecedor é responsavel pela verificagdo diaria, no inicio e no encerramento dos trabalhos,
das temperaturas dos sistemas de frio (refrigeragdo/manutengcdo de congelados) e dos
equipamentos de manutengcdo de temperaturas quentes (banhos-maria/estufas), através de
termometros especificos, elaborando os respetivos registos, em formulario préprio e nos termos
do procedimento ao abrigo do presente acordo-quadro;

8.13 Nos periodos de interrupgcéo das atividades letivas do Natal, da Pascoa, e do Verdo os
equipamentos de frio ndo devem manter-se em funcionamento, excetuando-se os casos em que
os estabelecimentos de ensino se encontrem em funcionamento;

8.14 Caso ocorram inconformidades com os produtos armazenados nos equipamentos existentes em
unidades que ndo se encontrem em funcionamento, as entidades adquirentes ndo se
responsabilizam pelo pagamento de quaisquer prejuizos que eventualmente venham a ocorrer;

8.15 As anomalias verificadas nas instalagdbes no que se refere ao imdvel, designadamente no
sistema de abastecimento de agua, no sistema de saneamento, na rede elétrica, cobertura ou
pavimentos, serao da responsabilidade das entidades adquirentes, nos casos em que os imoveis
sejam propriedade das entidades adquirentes;

8.16 Em situacdo de furto as instalagbes nas quais sejam desviados géneros alimenticios, as
entidades adquirentes n&o se responsabilizam pelo pagamento dos mesmos.

8.17 Sem prejuizo do referido nos nimeros anteriores, as entidades adquirentes podem solicitar, em
sede de consulta prévia, os seguintes equipamento e as respetivas quantidades maximas:

Descrigdo Qtd

Balancga Eletrénica em Ago INOX 1

Electrocaptor Insetos Em Aco Inox 5

Camara Frigorifica P/ Peixe E Carne - Frio Positivo 1

Camara Frigorifica P/ Frutas E Verduras - Frio Positivo 1

Camara Frigorifica - Frio Negativo 1

Estanteria Alimentar Aluminio/Poletileno 20

Descascadora De Batatas 10 Kg 2

Mesa Acgo Inox 4

Maquina de lavar louca 1

Escaparate ago inox 1
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Lavadouro cuba 6
Cepos de corte 3
Escaparate ago inox 3
Carros transporte alimentos 3
Baldes de detritos com pedal 3
Torneiras mistas 6
Cortador de legumes 1
Elemento estufa 2
Forno gas capacidade de 40 conteiners 1/1 2
Marmita de gas indireto capacidade 150 It 4
Monovolume industrial de Gas 6
Fritadeira basculante gas (capacidade 80 LT) 3
Fritadeira basculante gas (capacidade 20 LT) 2
Hottes compensadas para extragdo de fumo e ventiladores necessarios que cubram toda a area 1
de confegao

Sistemas de conservagao a quente 1
Sistema de banho-maria 1
9 Implementagao do Sistema de HACCP

9.1

O fornecedor é responsavel pelo cumprimento das obrigacbes impostas pela legislacdo relativa
as normas gerais e especificas de higiene e medidas de controlo necessarias, de forma a
garantir a seguranca de todo o processo de fornecimento das refei¢cdes, designadamente:
a) Higiene Pessoal e Formacao
i Desenvolvimento de um plano de formagdo, no minimo com 35 horas, na area da
seguranca alimentar, para todo o pessoal em servico;
ii. Implementagéo de um codigo de boas praticas de higiene.
b) Higiene das instalagdes, equipamentos e utensilios
i Fornecimento de produtos e materiais de limpeza homologados para o ramo alimentar e
adequados ao tipo de limpeza (Sabonete liquido, toalhetes descartaveis para maos,
papel higiénico, sacos para revestir os cestos de papéis/lixo);
ii. Existéncia de fichas técnicas e de segurancga dos produtos e materiais de limpeza;
iii. Implementagéo de um plano de higienizagao (o qué, como, quando e quem);
iv. Existéncia de registos de controlo de operacdes de higienizagéo;
c) Higiene Alimentar — Processo Produtivo
i Existéncia de registos de controlo de colocagéo e recegdo dos produtos alimentares e

ndo alimentares no momento de abertura de malas e empratamento (temperaturas,
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9.2

embalagens, aparéncia);

ii. Implementagao de um sistema de rastreabilidade;

iii. Estabelecimento de boas praticas de armazenamento das matérias-primas/ingredientes,
produtos preparados, produtos de limpeza e desinfegdo e consumiveis;

iv. Existéncia de registos de temperatura e de procedimentos escritos relativos ao
armazenamento dos produtos;

V. Existéncia de procedimentos escritos relativos as varias operagdes realizadas durante o
processo de preparagéo, confegao e distribuicao dos alimentos;

d) Transporte - O transporte das refeicdes devera obedecer ao disposto no Capitulo IV, do
Regulamento (CE) 852/2004 de 29 de Abril, relativo a Higiene dos Géneros Alimenticios,
nomeadamente:

i. Ser efetuada em veiculos destinados exclusivamente a esse fim, de forma a garantir a
salubridade dos produtos a transportar;

ii. O transporte dos alimentos devera ser efetuado em recipientes de facil higienizagéo e
que assegurem a manutengao das temperaturas adequadas ao fornecimento proposto
(= 65.°C, no caso dos alimentos quentes e < 4.°C nas saladas e iogurtes) e ao tempo
necessario para a entrega do servigo;

iii. A manutengdo e higienizagdo do equipamento de ftransporte €& da inteira
responsabilidade do fornecedor, sendo higienizado nos locais de confecéo, apds a sua
recolha nas escolas;

iv. Disponibilizagao de veiculos adequados e suficientes para o fim a que se destinam, com
meios de controlo e registo das temperaturas;

V. Existéncia de registos de controlo das operagdes de higienizagcéo dos veiculos;

e) Manuseamento e Controlo de Residuos

i Existéncia de contentores herméticos de comando n3o manual, devidamente
identificados;

ii. Estabelecimento de boas praticas de manuseamento dos residuos e de higienizagdo
dos contentores e dos locais de armazenagem.

O fornecedor obriga-se a facultar todos os documentos referentes ao sistema de HACCP

implementado em cada um dos refeitérios escolares.

10 Verificagao da execugao e distribuigdao

10.1

10.2

10.3

Estabelecimento do sistema de organizacdo e a completa execucéo das tarefas ao seu cargo,
sendo que a venda das senhas, a sua recolha, contagem e atos subsequentes (até a sua
entrega, apensa ao relatério de fornecimento diario ao Estabelecimento de Ensino no final da
cada dia para confirmagéao) a estes serdo da sua inteira responsabilidade;

O sistema a implementar devera contemplar os seguintes itens: definicdo do valor das refeigdes
por cada ciclo de ensino e escola; consulta das refeigdes por escola e por aluno; ementas;
previsdo das refeicdes; marcagao das refeicbes por escola e aluno; pagamento das refei¢cdes por
escola com acesso ao débito/crédito de cada aluno e a apresentagdo de relatérios variados
(previsao de custos, ementas, e entre outros);

O numero de refeigbes servidas corresponderd, obrigatoriamente, ao numero de senhas
entregues ao representante da escola pelo representante da empresa, no final de cada servigo

diario;
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10.4

10.5

10.6

10.7

10.8

A verificagdo quantitativa e qualitativa deve ser registada diariamente, nas fichas constantes do
Registo Diario do Funcionamento do Refeitério e do Mapa de Controlo Diario das Refeigbes,
documentos que serdo anexos as consultas prévias remetidas pelas entidades adquirentes nos
termos do artigo 259.° do Cdédigo dos Contratos Publicos;

Os relatérios respeitantes as analises microbiolégicas deverdo ser entregues as entidades
adquirentes no prazo de 1 semana ap6s a sua realizagao;

O representante da entidade adquirente devera assistir diariamente a distribuicdo das refeigbes e
proceder ao controlo das senhas no fim do servigo;

O representante do fornecedor devera assistir diariamente a distribuicdo das refeicdes e
proceder ao controlo, rece¢do das senhas e encaminhamento das mesmas para o representante
do estabelecimento de ensino;

Nos casos em que a entidade adquirente ndo opte pelo sistema de senhas, devera ser
considerado outro modelo de controlo de refei¢cdes servidas, proposto pela entidade adquirente.

11 Confecgao de alimentagao para outros fins

E vedado ao fornecedor confecionar qualquer tipo de alimentagdo para ser fornecida fora do refeitrio,

para além dos locais estabelecidos no presente caderno de encargos (nomeadamente ao bufete da

escola).

12

Informagdes adicionais

Como informagdo meramente indicativa, e sem prejuizo de virem a ser consideradas outras

necessidades pelas entidades adquirentes, os racios trabalhadores para acompanhamento/refeigbes

podera cumprir a seguinte distribui¢ao:

PSP Trabalhadores (minimo de 1 hora
.° refeigdes/dia
¢ trabalhador/dia)
<12 1
>12<24 2
>24<36 3
>36e<48 4
>48e<72 5
>72e<96 6
> 06 7
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